
                                                                                                                                              Allegato “A”

RELAZIONE FINALE  Anno 2009

Titolo    “Progetto anziani in famiglia”         Formazione delle badanti 

Responsabile Dott. Principe

Il corso si è tenuto nei locali dell'Università “Corso di Laurea in Infermieristica” per le giornate del 

04/05/2009 e del 09/06/2009 .Gli incontri formativi per le assistenti familiari si sono svolti a domicilio 

degli utenti e sono stati effettuati da n. 9 Infermieri e n. 3 O.S.S..

La formazione è avvenuta  a domicilio  per non creare disagio alle famiglie  senza togliere   ore 

all'assistenza  e  per dare una formazione mirata alle tematiche inerenti ai bisogni di ogni assistito .

In aula è stata effettuata una formazione agli infermieri che successivamente hanno formato le 

assistenti familiari. E' stato  brevemente illustrato il  “ Progetto Regionale Assistenza continuativa alle 

persone non autosufficienti” sono stati illustrati e  discussi  aspetti del progetto “Anziani in 

famiglia”nello specifico  “contributo per assistenti familiari” e il progetto “formazione delle badanti”.

Inoltre sono state illustrate e discusse le modalità organizzative della formazione prevista “ on the job”, 

prevista dalla delibera Esecutivo SDS Mugello n. 13/08  e sono state sottolineate e condivise le 

modalità  per  affrontare le fasi previste dalla formazione alle assistenti familiari (spiegazione 

tutoraggio e osservazione)  .

Sono state date indicazioni circa  l'approccio dell'infermiere rispetto ai temi da trattare ed  è stata 

condivisa la griglia di osservazione che è servita da guida nel percorso formativo e valutativo.

La partecipazione a questo progetto è ritenuta positiva dalla maggior parte  degli operatori  che hanno 

effettuato formazione alle assistenti familiari,la percezione degli stessi è che le assistenti familiari ne 

abbiano  tratto beneficio.

Le  assistenti familiari formate sono 48,  in seguito  all' evento hanno tratto aspetti positivi dal punto di 

vista tecnico assistenziale (5  ) e relazionale (3 casi )solo in 2 casi non è stato  migliorato degli aspetti 

presi in esame visto il buon livello di formazione iniziale 

Gli assistiti  hanno  tratto beneficio nel 66% dei casi osservati.

Alcune difficoltà sono state  evidenziate per l'assistito per  carenze comunicative da parte 

dell'organizzazione o dei familiari soprattutto in quei casi che prevedevano un infermiere formatore 

diverso dall'infermiere referente  individuato nel  PAP..

E' stata rilevata da parte degli infermieri  la necessità di dedicare più tempo per l'approfondimento di 

temi specifici (lesioni da compressione ect) e di prevedere  oltre alle spiegazioni teoriche l'utilizzo di 

materiale informativo (opuscoli)  molto semplice e chiaro.
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Alcuni infermieri ritengono che sarebbe più efficace se questa formazione  venisse programmata al 

momento della condivisione in UVM .

Nell'ultima giornata si è inoltre svolto un incontro con la Psicologa da cui dopo  una illustrazione delle 

caratteristiche delle badanti e dei familiari rilevate  dagli infermieri è scaturito la somministrazione di un 

questionario conoscitivo  da parte della stessa. 

Svolgimento del corso in aula 

Data Orario Sede CLI

4 Maggio 
2009

14-18 Corso di Laurea Infermieristica 

9 Giugno 
2009

14-18 Corso di Laurea Infermieristica 

Riepilogo ore PARTECIPANTI/FORMATORI – on the job- 

1
Cognome e nome N. ore 

formazione 
qualifica

Cao Francesca 8 Infermiere/ resp caso

Carpini Antonella 4 “

Corti Alessandra 8 “

Donatini Gloria 8 “

Fabbri Gabriele 8 “

Farsi Mario 8 “

Marretti Marco 8 “

Pettinari Linda 4 “

Vignoli Alessia 8 “

Donatini Franca 8 OSS

Marchi Alessandro 8 OSS

Righini Serena 8 OSS

I dipendenti sopra citati hanno effettuato la formazione “on the job” rivolta alle Assistenti Familiari in qualità di 
“maestri di mestiere”
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Riepilogo ore DOCENTI in Aula

Cognome e nome
Docenza =A
Codocenza a due = B
Codocenza a tre = C

N. ore docente

Alberto 
De Paola A 4

Antonella 
Calamini A 4

E' stato somministrato un questionario  di gradimento previsto dalla formazione aziendale sia per i discenti 

dell'aula (infermieri)  sia per i discenti domiciliari (assistenti familiari). 
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Risultati questionario di gradimento somministrato  11 infermieri (1 assente)

Come valuta la rilevanza degli argomenti trattati rispetto alla sua necessità di aggiornamento?

Non rilevante Poco rilevante Abbastanza 
rilevante

Rilevante Molto rilevante

1 4 3 3

Come valuta la qualità /di aggiornamento formita da questo evento ?

Scarsa Mediocre Soddisfacente Buona Eccellente
6 5

Come valuta l'efficacia dell’evento per la tua formazione continua?

Inefficace 
(non ho 

imparato nulla 
per la mia 
attività)

Parzialmente 
efficace

(mi ha confermato 
che non ho necessità 
di modificare la mia 

attività)

Abbastanza efficace 
(mi ha stimolato a 
modificare alcuni 
aspetti dopo aver 
acquisito ulteriori 

informazioni)

Efficace 
(mi ha stimolato a 
cambiare alcuni 

elementi della mia 
attività)

Molto efficace 
(mi ha stimolato a 
cambiare in modo 

rilevante alcuni aspetti 
della mia attività)

1 6 2 2

2Risultati questionario di gradimento somministrato alle 48 assistenti familiari  

Come valuta la rilevanza degli argomenti trattati rispetto alla sua necessità di aggiornamento?

Non rilevante Poco rilevante Abbastanza 
rilevante

Rilevante Molto rilevante

3 18 22 5

Come valuta la qualità /di aggiornamento fornita da questo evento ?

Scarsa Mediocre Soddisfacente Buona Eccellente
2 13 29 4

3
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Come valuta la efficacia dell’evento per la tua formazione continua?

Inefficace 
(non ho 

imparato nulla 
per la mia 
attività)

Parzialmente 
efficace

(mi ha confermato 
che non ho necessità 
di modificare la mia 

attività)

Abbastanza efficace 
(mi ha stimolato a 
modificare alcuni 
aspetti dopo aver 
acquisito ulteriori 

informazioni)

Efficace 
(mi ha stimolato a 
cambiare alcuni 

elementi della mia 
attività)

Molto efficace 
(mi ha stimolato a 
cambiare in modo 

rilevante alcuni aspetti 
della mia attività)

16 15 9 8

Firmato Il Coordinatore PUA 
Antonella Calamini

Firmato Il responsabile del percorso formativo
Alberto De Paola

5


	Svolgimento del corso in aula 
	Riepilogo ore PARTECIPANTI/FORMATORI – on the job- 
	1		
	I dipendenti sopra citati hanno effettuato la formazione “on the job” rivolta alle Assistenti Familiari in qualità di “maestri di mestiere”
	Riepilogo ore DOCENTI in Aula
			
	Risultati questionario di gradimento somministrato  11 infermieri (1 assente)
	2Risultati questionario di gradimento somministrato alle 48 assistenti familiari
	Firmato Il responsabile del percorso formativo

