
Allegato “A” alla deliberazione dell’Assemblea n. 21 del 21/12/2016

ATTIVITA’ E PROGETTI DELLA SDS MUGELLO ANNO 2017

Area di intervento: famiglie e minori (budget Piano 2017 € 1.077.800)

Attività previste Modalità di attuazione
risorse 

previste in €
Attività  previste dal Regolamento del Sistema Zonale dei Servizi Sociosanitari e Socioassistenziali e dalla normativa:

Inserimento minori in strutture accreditate 
Quantificazione:  n.  19  utenti  x  n.  103  giornate  settimanali  (fabbisogno 
soggetto a variazioni a seguito eventuali nuovi decreti Tribunale minorenni e/o  
valutazioni mono o multidisciplinari servizi)
Costo: costo medio attuale a giornata € 86,85

418.000

Interventi educativa domiciliare e aiuto personale per disabili, 
sostegno a famiglie e minori in condizione di disagio, 

interventi in incontri protetti in particolari casi di affido 
familiare

Affidatario:  Consorzio Metropoli di Firenze
Durata: 28.2.2017-Richiesta attivazione gara a cura di ESTAR quale centrale di 
committenza regionale per la SdS. Proroga tecnica fino al 31.12.2017
Quantificazione:  max  380  ore  settimanali.  Mantenimento  di  norma  del 
limite settimanale di h. 2,0 per soggetto.
Costo: € 22,66 l’ora 

381.000

Concessione esoneri dal pagamento di servizi educativi e per il 
diritto allo studio

N. max complessivo esonero pasti: n. 1200 pasti settimanali x 35 settimane
Quota rimborso Comuni: € 2,50 a pasto per € 88.000 totali
Limite max complessivo per altri esoneri (es: nido, trasporto, campi solari): € 
31.000 anno

115.000

Affido minori a famiglie su definizione progetti individuali da 
parte dei Servizi Sociali

Quantificazione: n. 18 casi in carico
Costi: € 480,00 max mensili alle famiglie affidatarie e stipula assicurazione

88.000

Centro Affidi zonale

Mantenimento dell’apertura nelle seguenti modalità:
• psicologo  con  incarico  libero  professionale  reperito  dall’Azienda  USL 

Toscana Centro  per 9 ore settimanali per il 2017;
•  assistente sociale per 18 ore settimanali. Nel caso di mancata assegnazione 

e nell’eventuale impossibilità di ricorrere a  personale interinale, il sistema 
SIM  potrà  garantire  tale  figura  professionale  soltanto  con  un  orario 
settimanale  non  superiore  a  6  ore,  con  conseguente  rimodulazione 
dell’organizzazione complessiva.

Rimborso al  Comune di Vicchio per le  utenze telefoniche e all’Azienda USL 
Toscana Centro per le pulizie del locale.

40.000
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Area di intervento: famiglie e minori (budget Piano 2017 € 1.077.800)

Attività previste Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Posto  di  pronta  accoglienza  nell’unica  struttura  per  minori 
presente in Mugello ‘Il Mandorlo’ di Vicchio (8-18 anni)

Gestore: Arca Coop Sociale arl di Firenze
Tipo  rapporto: Convenzione in essere approvata con Provvedimento Struttura 
Alta Integrazione n. 117/2015
Durata:  scadenza 31/12/2016, proroga fino al  31/12/2017 (rinnovo previsto 
nella suddetta Convenzione)
Costo giornaliero: € 42,86 

12.000

Fondo sociale di Casa S.p.A. (art. 32 bis L.R.T n. 96/96, come 
modificato dalla L.R.T. n. 41/2015) suddiviso per Comune

Finalità: supporto ad inquilini ERP insolventi per motivi socio-economici o per 
spese condominiali, tramite SdS
Procedura: Richiesta a Casa SpA attivazione fondo sulla base di relazione del 
servizio sociale professionale
Fondo: Incremento annuale medio € 5.000 ca suddivisi per Comune

---

Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:

Tavolo infanzia, adolescenza, giovani e famiglia

Composizione:  rappresentanti  della  SdS,  dei  Servizi  socio-sanitari,  della 
scuola, degli enti locali, del Comitato di Partecipazione e della Consulta del 
Terzo Settore
Obiettivi: incontri periodici per l’analisi dei bisogni zonali e l’elaborazione di 
proposte sul tema. Prosecuzione

---

Progetto sperimentale ‘Il Mallo di Noce’, Appartamenti per 
l’Autonomia

Riferimento: ‘Appartamenti per l’Autonomia Minori’ DGRT n. 84/2016
Titolare: SdS Mugello. Ente proponente progetto e gestore Consorzio Co&So
Costi: non sono previsti costi diretti a carico SdS
Avvio:  Gennaio 2017.  Prima dell’avvio  convenzionamento da parte  SdS con 
l’ente gestore

Risorse 
appositamen
te finalizzate

Progetto Officine di Strada

Gestore: Associazione Insieme Onlus (Consulta Terzo Settore)
Attività: Officine di Strada-Kairos-Compagni di Strada
Finalità: Prevenzione disagio adolescenziale con azioni di educativa di strada, 
ricreazione e educativa scolastica. Prosecuzione
Finanziamento: in continuità col progetto SdS 2016 prosecuzione convenzione 
con SdS per il  2017. Rendicontazione spese sostenute

€ 10.000
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Area di intervento: famiglie e minori (budget Piano 2017 € 1.077.800)

Attività previste Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Progetto PREV.AL

Gestore: Comunità di Faltona-Progetto Arcobaleno (Comitato Partecipazione)
Finalità: Prevenzione abuso sostanze alcoliche
Finanziamento: SdS, in continuità col progetto 2016 prosecuzione convenzione 
con SdS per il  2017. Rendicontazione spese sostenute

2.400

Progetto Adolescenza e oltre

Gestore:  Misericordia Borgo San Lorenzo (Punto Famiglia Mugello)-Comitato 
Partecipazione
Finalità: Azioni di prevenzione disagio adolescenziale
Finanziamento: SdS, in continuità col progetto 2016 prosecuzione convenzione 
con SdS per il  2017. Rendicontazione spese sostenute

€ 1.400

Sportello di Mediazione ‘Dallo Scontro… all’Incontro’

Gestore: Associazione tuttAltro di San Piero a Sieve (Comitato Partecipazione)
Finalità: Servizio di Mediazione Familiare e Counseling per la popolazione del 
Mugello
Finanziamento: SdS, in continuità col progetto 2016 prosecuzione convenzione 
per il  2017. Svolgimento attività a titolo gratuito

---

Accordo per presa in carico minori (deliberazione  Giunta ese-
cutiva n. 9 del 30.06.2015)

Enti coinvolti: Società della Salute Mugello (Servizi Sociali Territoriali) e Servi-
zio Sociale per i Minorenni di Firenze
Finalità: Condivisione e valorizzazione interventi di tutela minorile, anche at-
traverso corsi  di formazione, con particolare riferimento ad una uniforme e 
completa presa in carico professionale dei minori e/o giovani coinvolti in pro-
cedimenti penali, ed a risposte congiunte all’Autorità Giudiziaria procedente, 
per l'adozione di misure idonee ai processi educativi in atto per i soggetti inte-
ressati. Prosecuzione
Costi: Risorse interne dedicate (Servizio Sociale territoriale)

---

Protocollo Intesa tavolo tecnico provinciale tutela minori (Deli-
berazione Giunta Esecutiva n. 10 del 30.6.2015)

Attori: Servizi Sociali del Comune di Firenze, delle Società della salute zona 
fiorentina Nord-Ovest e Mugello, della Conferenza dei sindaci zona fiorentina 
Sud-Est e della Zona empolese - ASL 11
Finalità: Confronto professionale e condivisione linguaggio e procedure tra 
soggetti deputati alla tutela minori (organi giudiziari ed altri attori istituziona-
li), per una migliore integrazione sociosanitaria. Programmazione e realizza-
zione azioni unitarie di formazione ed aggiornamento per operatori sociali.  
Prosecuzione
Costi: Risorse interne dedicate (Servizio Sociale)

---
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Area di intervento: famiglie e minori (budget Piano 2017 € 1.077.800)

Attività previste Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Progetto Regionale RISC (Delibera GRT n. 668/2011)

Attori: Regione Toscana, Servizi Sociali territoriali ed altri enti
Finalità:  Prevenzione  e  diminuzione  allontanamento  minori  dal  nucleo 
familiare. Monitoraggio interventi ed azioni attivate, attraverso una comune 
metodologia. Prosecuzione
Costi:  Risorse interne dedicate (Servizio Sociale)

---

Progetto “Aiutiamoli a crescere proteggendoli”

Ente titolare: SdS Mugello e ASL
Finalità:  Individuazione  modello  organizzativo  integrato  per  interventi 
protettivi  nei  confronti  di  minori  vittime  di  abusi.  Pur  essendo concluso  il 
finanziamento del Dip. Pari Opportunità della Presidenza Consiglio, è prevista 
la continuazione delle prassi attivate fra servizi sociali professionali, personale 
ospedaliero, forze dell’ordine,  UFSMIA e Ser.D. Prosecuzione
Costi: Risorse umane dedicate (Servizio Sociale Territoriale)

---

Progetto giovani “Kontatto”

Ente titolare: Comune di Borgo San Lorenzo (richiedente)
Finalità:  Laboratori/attività  gratuite  presso  Centro  di  Incontro  Borgo  San 
Lorenzo  per  ragazzi/giovani  15/30  anni  del  Mugello,  per  offrire  loro 
opportunità di espressione e adesione a gruppi informali.  Prosecuzione
Costi:  € 5.000,00 a titolo di  compartecipazione data la valenza zonale ed a 
fronte di spesa complessiva sostenuta dal Comune di Borgo San Lorenzo di € 
23.000,00

5.000
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Area di intervento: famiglie e minori (budget Piano 2017 € 1.077.800)

Attività previste Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Iniziative contro la violenza di genere per la costruzione e il 
rafforzamento di una rete interistituzionale

-Progetto per uno Sportello di ascolto, sostegno psicologico, consulenza legale 
a favore di  donne in difficoltà  per  maltrattamento,  c/o Comune di  Borgo S. 
Lorenzo con cadenza settimanale per quattro ore complessive con psicologo. 
Accompagnamento  donne  vittime  di  abuso,  maltrattamenti  e  violenza-
Prosecuzione
Titolare  progetto:  Associazione  Artemisia  Onlus  di  Firenze.  Prosecuzione 
convenzione per anno in corso
Costi: € 5.000,00
-Progetto  regionale  ‘Codice  Rosa’ (percorso  speciale  per  l’accesso  al  PS 
ospedaliero di soggetti vittime di violenza). Definizione metodologia di lavoro 
integrato tra i soggetti previsti dal progetto. Individuazione e implementazione 
di rete interna alla zona con presenza assistente sociale da coinvolgere secondo 
specifiche necessità e tipologie dei casi. Prosecuzione
Costi: Risorse interne dedicate (Servizio sociale territoriale)
-Rete  Istituzionale  di  contrasto  alla  violenza  di  genere della  Città 
Metropolitana di Firenze di cui alla Delibera GRT n. 1083 del 01/12/ 2014
-Altre azioni dei servizi per attivazione interventi sociosanitari in rete diretti a 
persone con forte  fragilità  e disagio,  riconducibili  ad  esperienze di  violenza, 
abuso, maltrattamenti, trascuratezza grave: Prosecuzione coordinamento tra le 
UU.FF.SMIA, SMA, SerD dell’Azienda e i Servizi Sociali
-Nuovo  progetto di  zona,  approvato  dalla  Città  Metropolitana  a  seguito  di 
bando e selezione: ‘DI PARI PASSO-IL VALORE DELLA  DIFFERENZA’ per azioni di 
formazione contro gli stereotipi di genere nelle Scuole.
Enti  coinvolti:  Istituto  Comprensivo  di  Scarperia-San  Piero  a  Sieve,  Scuola 
Secondaria Primo Grado Borgo S. Lorenzo, Associazione tuttAltro, Cred ed altre 
realtà locali.
Costi: € 9.500,00, finanziati da Città Metrop. e  cofinanziamento enti

5.000
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Area di intervento: disabilità € 1.382.200

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €
 Attività  previste dal Regolamento del Sistema Zonale dei Servizi Sociosanitari e Socioassistenziali e dalla normativa:

Centri di socializzazione semiresidenziali per 
disabili

Centro C.U.S. di Borgo San Lorenzo: Affidamento alla Coop. Arca fino al 30.04.2017. Proroga 
tecnica prevista fino al 31.12.2017, in attesa espletamento gara richiesta ad ESTAR, centrale di  
committenza per la SdS. Pagamento contratto affitto locali. Mantenimento utente residente 
fuori Mugello, con rimborso quota sociale da parte Comune di residenza
Centro  Arlecchino  di  Marradi:  Affidamento  a  Coop.  Comes  fino  al  30.04.2017.  Richiesto 
espletamento gara da parte di  ESTAR, centrale di  committenza regionale per SdS.  Proroga 
tecnica prevista fino al 31.12.2017. Trasporto utenti a carico del gestore
Centro C.A.S.A. di S. Agata (Scarperia): Affidamento al Consorzio Metropoli fino al 31.12.2016. 
Proroga tecnica prevista fino al 31.12.2017, in attesa espletamento gara richiesta ad ESTAR, 
centrale di committenza per la SdS
Tariffe: Mantenimento delle attuali quote di accesso al servizio.
Costi: Risorse calcolate per un’attività di 230 accessi settimanali   

603.000

Servizio trasporto verso Centri 
semiresidenziali

Gestione:  Servizio  regolato  da  rapporto  convenzionale  in  essere  con  le  Confraternite  di  
Misericordia  e  le  Pubbliche  Assistenze  del  territorio,  ai  sensi  L.  266/1991  e  LRT  28/1993, 
stipulato giusto provvedimento n. 119/2015 E con validità 31.12.2017, che prevede rimborso 
spese effettivamente sostenute e documentate
Tariffe: Mantenimento attuali quote di accesso al servizio
Costi:  calcolati  per  l’attività attuale di  ca 220 trasporti  settimanali,  per n.  50 utenti.  Sono 
esclusi  i  trasporti  verso  il  Centro  semiresidenziale  S.  Giuseppe  di  Ronta,  organizzati 
direttamente dal soggetto gestore.

258.000

Sostegno alla domiciliarità attraverso 
l’erogazione di servizi inclusi nella gara di 

educativa domiciliare
Vedi quanto specificato nell’area di intervento “famiglie e minori”

risorse allocate 
nell’area 

”famiglie e 
minori”
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Area di intervento: disabilità € 1.382.200

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Assistenza specialistica con supporto 
educativo agli alunni disabili

Tipologia servizio:  Programmazione interventi  per l’anno scolastico successivo  tramite PEI 
(Piani Educativi Individuali). Incontri periodici con i dirigenti scolastici, gli operatori e i servizi  
coinvolti  per   la  valutazione  delle  richieste  in  relazione  alle  risorse,  il  monitoraggio  e  le  
verifiche sul servizio
Affidatario: Consorzio Metropoli di Firenze
Durata: fino al 28.02.2017. Richiesto svolgimento gara ad ESTAR quale centrale regionale di  
committenza della SdS. Prevista proroga tecnica fino al 31.12.2017, in attesa svolgimento gara
Quantificazione:  Definizione  tetto  massimo  di  672  ore  settimanali  per  l’anno  scolastico 
2016/2017 + 81 del progetto aggiuntivo BSL” + 12 del progetto aggiuntivo di Scarperia e San 
Piero (totale n. 765 ore)
Risorse: Richiesta alla  Città Metropolitana di Firenze di rimborso spese per il servizio nelle 
scuole superiori di secondo grado.
Costo orario: € 20,97
In assenza del reperimento di risorse aggiuntive, per l’anno scolastico 2017/2018 definizione 
tetto massimo di 670 ore settimanali.

508.000

Progetto regionale “Vita indipendente”

Riferimenti: Deliberazione G.R.T. n. 1329/29.12.2015, con la quale è stato approvato nuovo 
atto di indirizzo per la predisposizione del progetto Vita Indipendente e destinate risorse. Per il  
2017 pervenuta nota Regione Toscana per la proroga stessi contributi per il 2017
Utenti coinvolti: n.  21 al 31.12.2016.
Risorse: € 196.000 ca attese dalla Regione Toscana

risorse 
appositamente

finalizzate

Progetto regionale “Persone non 
autosufficienti di età inferiore ai 

sessantacinque anni” 

Tipologia  servizio:  Interventi  di  educativa  domiciliare  ed  assistenza  domiciliare.  (Minori  e 
adulti  accertati  ai  sensi  della  L.  104/92 in  condizione di  gravità,  con priorità  a soggetti  in  
situazione di complessa fragilità sociosanitaria e con progetto individuale attivo da parte dei  
servizi territoriali, nell’ambito di un consolidamento nel supporto alla domiciliarità)
Risorse: Finanziamento regionale non ancora attribuito per l’anno 2017.
(Utilizzo dei fondi assegnati nel 2016 dalla Regione Toscana pari ad € 45.731,00) 

risorse
allocate

 nelle varie
 attività
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Area di intervento: disabilità € 1.382.200

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Progetto regionale ‘Gravissime Disabilità’

Riferimento:  DGRT  n.  342/2016.  Progetto  già  iniziato  nel  2016  e  in  prosecuzione  fino  a 
dicembre 2017
Finalità: Interventi per persone gravemente disabili valutate tali da UVM
Risorse: € 129.157,98 disponibili per il 2017
Azioni:  Prosecuzione progetto fino a termine 2017 con riapertura termini avviso pubblico in 
base alle risorse disponibili

risorse 
appositamente

finalizzate

Progetto regionale ADA 
(Adattamento Domestico per l’Autonomia)

Riferimento: DGRT n. 865/2016 e Delibera Giunta Esecutiva SdS n. 20/2016
Finalità: Supporto, anche tramite equipe specializzata, nell’individuazione di bisogni di persone  
con grave disabilità, al fine di migliorare il benessere nella propria abitazione
Risorse: € 13.640,00 finanziate dalla Regione Toscana

risorse 
appositamente

finalizzate

Comunità alloggio Protetta “Il Girasole” di 
Borgo San Lorenzo

Gestore: Coop. Arca di Firenze
Scadenza convenzione: 31/12/2016. Proroga fino al 31/12/2017 nelle more dell’approvazione di 
nuovo accordo contrattuale da parte Azienda USL Toscana Centro

---

Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:

Tavolo sulla disabilità e non autosufficienza

Composizione:  Rappresentanti  degli  Organismi  di  Partecipazione,  dei  servizi  sociali  e 
sociosanitari, degli enti locali
Obiettivi: Confronto fra gli attori coinvolti per  l’analisi dei bisogni zonali  e  la definizione di  
proposte e priorità d’intervento

---

Progetti presentati in risposta alla DGRT n. 
594/2014 Avviso pubblico a presentare ma-
nifestazioni di interesse per l'attivazione di  

progetti sperimentali innovativi in materia di  
percorsi assistenziali per anziani, disabili e  

minori

Ente gestore: Cooperativa sociale Comes di Marradi
Tipo  servizio:  Progetto  ‘La  Mongolfiera’.  Intervento  innovativo  in  materia  di  percorsi 
assistenziali per disabili, con possibilità di accogliere persone disabili adulte prive di una rete  
familiare di supporto o per le quali non è possibile restare presso il proprio nucleo familiare di  
origine. Prosecuzione fase sperimentale iniziata a settembre 2015, e continuata nel 2016 con 
modalità analoghe e tempi condivisi nel tavolo disabilità

---

Progetto Vita Indipendente del Ministero La-
voro e Politiche Sociali (Decreto Dirigenziale 

n. 276/2016)

Titolare: SdS con progetto e proposta gestione da parte Coop ComeS di Marradi proprietaria ap-
partamento.
Finalità: Promozione esperienze di coabitazione di persone disabili, ed azioni formative per 
eventuale creazione Fondazione DopodiNoi
Costo: € 82.500,00 (comprensivo di  finanziamento ministeriale e cofinanziamento Coop ComeS) 
Progetto approvato dalla Regione Toscana ed in corso di esame dal Ministero. Se approvato 
Convenzione con Coop. Comes per gestione attività

Risorse 
appositamente 

finalizzate
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Area di intervento: disabilità € 1.382.200

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Progetto Psicomotricità

Gestore: Il Delphino Onlus (Consulta Terzo Settore)
Finalità: Psicomotricità e altre attività per bambini e ragazzi disabili  c/o ludoteca Scarperia e  
Scuole
Finanziamento: Sds. In continuità col progetto 2016 prosecuzione convenzione per il  2017. Ren-
dicontazione spese sostenute

5.000

Progetto ‘Indaco-Teatro con l’Altro’

Gestore: Associazione Genitori Mugello-Alto Mugello Contro l’Emarginazione (Comitato Parteci-
pazione)
Finalità: Laboratori teatrali di riabilitazione e socializzazione per utenti disabili e non
Finanziamento: SdS, in continuità col progetto 2016 prosecuzione convenzione per il  2017. Ren-
dicontazione spese sostenute

5.000

Progetto ‘Ippoterapia come strumento di ria-
bilitazione’

Gestore: Associazione Pianeta Elisa Onlus di Borgo San Lorenzo (Consulta Terzo Settore)
Finalità: Interventi di Ippoterapia per bambini disabili
Finanziamento: SdS. In continuità col progetto 2016 prosecuzione convenzione per il  2017. Ren-
dicontazione spese sostenute 

3.200

Progetto "Oasi inclusiva- Spazio aperto per 
diversamente abili e non solo", presentato 

dal Comune di Borgo San Lorenzo alla Regio-
ne Toscana D.Dir.le n.6583/2014

Titolare: Comune di Borgo San Lorenzo
Azioni: Rimozione barriere architettoniche e non, per creazione spazio inclusivo e accessibile per  
tutti c/o Parco Misericordia. Progetto pilota da implementare con ulteriori attività, non solo gio -
chi, ma anche un orto, un piccolo giardino, una serra che consenta il suo utilizzo 365 giorni l’an -
no. La capienza del progetto già in questa prima fase è di oltre 50 bambini contemporaneamen -
te
Finanziamento: Regione Toscana  (€ 120.000,00)

Risorse 
Comune di 
Borgo San 
Lorenzo

‘Ludospazio-Seconda Stella a Destra’
(Progetto da realizzare nell’anno)

Titolare: Comune di Barberino di Mugello (richiedente l’inserimento)
Azioni: Creazione spazio attrezzato per la stimolazione somato-sensoriale di bambini 3-14 anni 
con gravi deficit sensoriali
Richiesta: seguire nel percorso di progettazione e realizzazione progetto tramite sinergie con i  
competenti servizi

---
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Area di intervento: salute mentale € 20.000

Progetti  innovativi /servizi Modalità di attuazione
risorse previste 

in €
Attività  previste dal Regolamento del Sistema Zonale dei Servizi Sociosanitari e Socioassistenziali e dalla normativa:

Prosecuzione interventi riabilitativi “Laboratorio Spazio” 
attraverso l’affidamento del servizio da parte dell’Azienda 

USL 10 Firenze alla Cooperativa sociale di tipo B Archimede

Tipologia  attività:  Laboratorio  finalizzato  al  reinserimento  socio-lavorativo  di 
utenti portatori di disturbi psichici e seguiti da UFSMIA
Titolare: Azienda USL 10 di Firenze, Servizio Salute Mentale
Gestore: Coop Sociale tipo B Archimede
Durata: fino al 30 giugno 2017. Ipotizzata prosecuzione annuale
Costi: rimborso da parte della S.d.S. all’Azienda USL 10 Firenze di quota parte per 
l’affidamento del servizio (Deliberazione Assemblea n. 5 del 26.03.2014).

20.000

Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:

Tavolo sulla salute mentale

Componenti: Rappresentanti degli Organismi di Partecipazione, dei servizi sociali e  
sociosanitari, degli enti locali. Prosecuzione
Obiettivi:  Confronto  fra  gli  attori  coinvolti,  per   l’analisi  dei  bisogni  zonali   e  
definizione di proposte e priorità d’intervento.

---

Area di intervento: dipendenze € 15.000

Attività Modalità di attuazione
risorse previste in 

€
Attività  previste dal Regolamento del Sistema Zonale dei Servizi Sociosanitari e Socioassistenziali e dalla normativa:

Progetto Benessere: Operatore Territoriale

Finalità: Monitoraggio territorio per individuazione situazioni di difficoltà o con 
necessità di pronto intervento sociale. Ascolto e accompagnamento persone e 
famiglie per contatti con i servizi ed altri bisogni. Stretta relazione con Servizi  
sociali territoriali e SerD. Prosecuzione
Ente gestore: Associazione Insieme Onlus tramite rapporto convenzionale in 
continuità con gli anni precedenti
    Finanziamento : Rimborso spese effettivamente sostenute e documentate

15.000

Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:
Definizione modalità di presa in carico integrata tra SERD 

zona Mugello e il Servizio sociale professionale
Incontri finalizzati alla definizione di linee guida per la presa in carico integrata 
tra il servizio sociale professionale ed il Ser.D. 

---
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Area di intervento: povertà e disagio adulti € 340.600

Attività Modalità di attuazione
risorse previste in 

€
Attività previste dal Regolamento del Sistema Zonale dei Servizi Sociosanitari e Socioassistenziali e dalla normativa:

Contributi economici, comprensivi dei contributi per 
emergenza abitativa

Procedura: Presa in carico da parte dei Servizi sociali territoriali di soggetti e  
famiglie e concessione contributi economici tramite Commissione territoriale 
assistenza. Di norma ISEE non superiore ad € 5.000,00
Quantificazione:  Definizione  di  quota  mensile  complessiva  massima  di  € 
15.850,00

178.200
 +

12.000

Trasporti sociali occasionali rivolti a portatori di difficoltà 
fisica e/o disagio sociale impossibilitati ad accedere ad al-
tri tipi di servizi pubblici di trasporto e privi di familiari in 

grado di provvedere al bisogno

Procedura: Contributo alla persona, previa presa in carico dei Servizi sociali 
territoriali, erogabile direttamente all’Associazione che effettua il servizio di 
trasporto verso luoghi di cura, riabilitazione ecc.
Gestore servizio: Associazioni di volontariato convenzionate con la S.d.S., alle 
quali viene erogato direttamente il rimborso. Convenzioni valide per il 2017
Quantificazione: Definizione di quota mensile massima di € 650,00.

7.800

Inserimenti socio assistenziali

Procedura:  Attivazione  Piano  individuale  da  parte  dei  Servizi  Sociali  
territoriali, per inserimento soggetti presso enti e aziende del territorio, su 
base convenzionale. 
Quantificazione: Mantenimento tetto massimo di 330 giornate settimanali
Costi:  Gettone  presenza  di  €  10,00  giornaliere.  Possibilità  attivazione 
inserimenti, in accordo con l’utente, anche senza gettone di presenza, fino 
alla  maturazione  del  diritto  al  gettone,  fino  a  scorrimento  lista  attesa.  
Rinnovo assicurazione obbligatoria RCT e relativi oneri INAIL

133.000

Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:

Progetto A.L.I. Autonomia-Lavoro-Inclusione

Riferimento:  Decreto  Direz.  Diritti  e  Cittad.  Sociale  Regione  Toscana  di 
approvazione  progetto  presentato  con  Capofila  SdS  NordOvest  e  vasto 
partnerariato sociale
Finalità:  Inserimenti  lavorativi  –Servizi  di  accompagnamento al  lavoro per 
soggetti disabili e vulnerabili
Durata: 24 mesi da ottobre 2016
Risorse: € 968.391 totali. Da stabilire stanziamento x il Mugello
Finanziamento:  POR ICO FSE 2014-2020, Asse B Inclusione Sociale tramite 
Regione Toscana

risorse 
appositamente

finalizzate
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Area di intervento: povertà e disagio adulti € 340.600

Attività Modalità di attuazione
risorse previste in 

€

Progetto “Agenzia Casa”

Tipologia  attività:  Sostegno  nella  ricerca  di  alloggi,  prestiti  per  cauzioni, 
attività di garanzia nei confronti dei proprietari degli alloggi, ecc., in stretta 
relazione con i Servizi sociali territoriali. 
 Gestore: Associazione Progetto Accoglienza Onlus, tramite  prosecuzione di 
attività in convenzione, in analogia con gli anni precedenti.
Costi: rimborso spese effettivamente sostenute e documentate

-

9.600

Progetto Benessere: operatore territoriale Attività inserita nell’area dipendenze
risorse allocate

nell’area 
“dipendenze”

Progetto Regionale “Mugello solidale”

Riferimenti: L.R. 77/2012 e Regolamento di attuazione DPGR 17/R/2013
Finalità: Sostegno a persone e famiglie in situazione di fragilità, per favorire 
l’inclusione sociale e la lotta alla povertà, attraverso azioni di microcredito. 
Stretta collaborazione con i servizi sociali territoriali e scambio reciproco di 
informazioni per il raggiungimento degli obiettivi. Prosecuzione
Gestore: Misericordia di Borgo San Lorenzo, quale capofila delle Misericordie 
del Mugello
Risorse: Finanziamento Regionale diretto al gestore

---
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Area di intervento: immigrati € 7.400

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €
Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:

Tavolo sull’immigrazione

Componenti: Rappresentanti Organismi di Partecipazione, dei servizi sociali e 
sociosanitari, degli Enti Locali. Prosecuzione
Obiettivi: Confronto fra gli attori coinvolti,  per la definizione di proposte e 
priorità di intervento .

---

“Sportelli  migranti”,  parte  del  progetto  regionale  ANCI 
ResiSto

Attività:  Sportelli  di consulenza e accompagnamento cittadini stranieri  per 
rinnovo titolo  di  soggiorno  e  altre  istanze  comunque attinenti  allo  status 
giuridico di cittadini stranieri. Prosecuzione
Disseminazione: Apertura a cadenza quindicinale presso i Comuni di Vicchio, 
Dicomano e Scarperia e San Piero
Gestore:  Associazione  Altro  Diritto  Onlus  in  convenzione  con  la  SdS,  in 
continuità agli anni precedenti
Costi: rimborso spese effettivamente sostenute e documentate

5.000

Progetto “EXTRA MOENIA. Al di là del muro”: Inclusione e cit-
tadinanza degli immigrati nella multiculturalità

Attività:  Consulenza  per  il  supporto  alla  progettazione  individuale 
predisposta  dai  servizi  sociali  territoriali,  in  casi  complessi  di  famiglie  di 
stranieri,  anche  con  l’intervento  di  mediatori  culturale  ed  accoglienza  in 
strutture a bassa soglia. Prosecuzione
Gestore:  Associazione  Nosotras  di  Firenze,  in  convenzione  con  la  SdS,  in 
continuità con gli anni precedenti. 
Costi: rimborso spese effettivamente sostenute e documentate

2.400

“Agenzia Casa” Sostegno nella ricerca di alloggi, prestiti per 
cauzioni, attività di garanzia nei confronti dei proprietari degli 

alloggi ecc.
Vedi  area povertà e disagio adulti

risorse 
allocate 
nell’area 

“povertà e 
disagio adulti”
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Area di intervento: anziani € 2.376.000

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €
Attività previste dal Regolamento del Sistema Zonale dei Servizi Sociosanitari e Socioassistenziali e dalla normativa:

Fondo regionale non autosufficienza  > 65 anni di cui 
alla L.R.T. n.66/2008
- assistenza domiciliare con personale qualificato
- contributo per  assistenti familiari
- assegno di cura
- posti temporanei in RSA
- semiresidenzialità  presso  i  centri  “Le  Cento 

Primavere” di Dicomano e “San Giuseppe” di Ronta 
per le persone valutate con isogravità 3, 4 e 5;

- rette sociali  per strutture residenziali
- moduli a bassa intensità assistenziale;

Modalità:  Inserimenti  attivati  mediante  percorsi  valutativi  multidisciplinari:  nel 
modulo di base consentito solo per livelli di isogravità IV e V; nel modulo BIA solo II e 
III livello.
Costi:  Eventuali  compartecipazioni  al  pagamento  delle  rette  sociali  nelle  strutture  
residenziali su base ISEE
Quantificazione: Definizione tetto di n. 120 utenti e 43.150 giornate su base del costo 
medio attuale di € 24,72/giornata). 

per 
rette sociali
1.061.000

+
per agli altri 
interventi 
domiciliari

880.000

Assistenza domiciliare per anziani fragili, disabili, adulti 
e  famiglie in situazione di disagio

Affidatario:  Consorzio Metropoli di Firenze
Durata:  28.2.2017-In  corso  procedura  di  gara  a  cura  di  ESTAR quale  centrale  di 
committenza regionale per la SdS. Prevista proroga tecnica fino al 31.12.2017
Quantificazione:  max 190 ore settimanali.  Mantenimento del   limite  settimanale 
max di h. 6,0 per soggetto secondo livello isogravità.
Costo: € 21,23 l’ora 
Quantificazione: Tetto massimo di  190 ore settimanali.

178.000

Centro semiresidenziale “Le Cento Primavere” di 
Dicomano rivolto ad anziani valutati dalla UVM con 

isogravità inferiore al III livello

Caratteristiche:  Continuazione  apertura  Centro  anche  il  venerdì  pomeriggio. 
Mantenimento inserimento un utente residente San Godenzo, con rimborso quota 
sociale da parte Azienda USL 10 Firenze- zona Fiorentina Sud Est.
Gestione: Affidamento tramite gara ad evidenza pubblica fino al 31.12.2016. Prevista 
proroga  tecnica  fino  al  31.12.2017.  Richiesto  espletamento  gara  ad  ESTAR  quale 
centrale regionale di committenza per SdS.
Quantificazione: Tetto massimo di 30 giornate settimanali (n. 55 compresi utenti 
fondo non autosuff. >65 anni)
Costi: Calcolati su base attuali quote di accesso al servizio

46.000
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Area di intervento: anziani € 2.376.000

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Centro semiresidenziale “San Giuseppe” di  Ronta per 
anziani valutati dalla UVM con isogravità inferiore al III 

livello

Caratteristiche: Continuazione sperimentazione per l’anno 2017, sulla base di proposta 
della Cooperativa sociale Il Girasole, gestore del servizio, e delle indicazioni del servizio  
sociale professionale. Trasporto utenti a cura del gestore
Quantificazione: Tetto massimo di 25 giornate settimanali (compresi utenti fondo non 
autosuff. >65 anni)
Costi: Calcolati su base attuali quote di accesso al servizio

----

Progetto “Anziano fragile”: attività di welfare leggero, 
telesoccorso e contributi emergenza freddo

Per Welfare Leggero:  Prosecuzione fino al  31.12.2017 di  accordi  convenzionali  con 
Associazioni di volontariato del Mugello, a fronte di rimborso spese documentato. 
PerTelesoccorso: Convenzione con Montedomini 
Per Contributi freddo: Erogazione max mensile € 150,00/utente
Quantificazione: Numero massimo di 150 interventi settimanali.

67.000

Servizio pasti a domicilio

Tipologia  servizio:  Erogazione  del  servizio  pasti  a  domicilio  per  persone 
anziane/disabili  su  progetto  individuale  del  servizio  sociale  professionale  e 
approvazione da parte della Commissione territoriale di assistenza 
Modalità: Tramite le mense scolastiche dei Comuni  tranne per i Comuni di Barberino 
di Mugello e Firenzuola, che non hanno previsto o non sono in grado di assicurare  
l’erogazione della mensa a domicilio. 
Per  il  Comune  di  Firenzuola   affidamento  del  servizio  preparazione  pasti  alla 
Fondazione  SS.  Annunziata   di  Firenzuola  fino  al  30.06.2017.  Per  il  trasporto  e 
consegna  del  pasto  a  domicilio  convenzione  con  Misericordia  di  Firenzuola  fino  al 
30.06.2017. Richiesta nuova gara tramite ESTAR centrale regionale di committenza per 
la SdS.
Per il Comune di Barberino di Mugello affidamento alla Ditta Ristorart , affidataria del 
servizio di preparazione pasti per la mensa scolastica del Comune fino al 31.07.2017 e 
convenzione con la Misericordia di Barberino di Mugello fino al 31.07.2017 per la loro 
consegna a domicilio. Previsto rinnovo servizio direttamente tramite il Comune 
Quantificazione: Previsione di un numero massimo di 620 pasti settimanali.
Tariffe; compartecipazione invariate da parte degli utenti.
Costi:  Rimborso ai Comuni di Borgo San Lorenzo, Dicomano, Scarperia e San Piero, 
Vicchio di € 4,00 a pasto e al Comune di Marradi di € 6,00 circa (data la collocazione 
logistica del territorio). Pagamento diretto alle Ditte in affidamento. 

144.000

Altre attività di sistema o gestite dal terzo settore:
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Area di intervento: anziani € 2.376.000

Attività Modalità di attuazione
risorse 

previste in €

Rapporti con RSA del territorio

Riferimenti: DGRT n. 995/11.10.2016, a seguito DGRT n.398 del 7.4.2015, “Percorso 
di attuazione del principio della libera scelta ai sensi dell’art.2 comma 4 L.R. 82/2009  
Accreditamento  delle  strutture  e  dei  servizi  alla  persona  del  sistema  sociale  
integrato”.
Modalità:  Recepimento  approvazione  accordo  da  parte  ASL,  e   determinazione 
importo max compartecipazione quota sociale SdS per sottoscrizione

---

Progetti presentati in risposta alla Deliberazione della 
Giunta Regione Toscana n. 594/2014: Avviso pubblico  
a presentare manifestazioni di interesse per l'attivazio-
ne di progetti sperimentali innovativi in materia di per-

corsi assistenziali per anziani, disabili e minori.

Attivazione modulo a bassa intensità assistenziale (BIA) presso RSA Giotto di Borgo 
San Lorenzo (4 posti). Con deliberazione dell’Assemblea n. 22 del 30.09.2015 è stata 
approvata la convenzione. Sono in corso procedure per ampliamento posti. 

risorse già 
allocate nelle
 rette sociali

Progetto sperimentale della Regione Toscana “Pronto 
badante. Interventi sperimentali di sostegno e integra-

zione nell’area dell’assistenza familiare”

Il Progetto, iniziato a febbraio 2015 e attualmente in corso, è stato prorogato dalla 
Regione fino al  28.02.2018.  Per il  territorio  della  SdS  ha presentato domanda la  
Coop. Arca, con patrocinio SdS.
Prosecuzione  collaborazione  con  il  soggetto/soggetti  individuato/i  dalla  RT  in 
risposta al bando di cui al Decreto R.T.  n. 11623/07.11.2016.

risorse 
gestite 

direttamente
da terzi
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Area di intervento: azioni trasversali e di sistema € 181.000

Attività Modalità di attuazione
risorse previste 

in €

Tavolo sugli inserimenti lavorativi e socio-
terapeutici

Componenti: Rappresentanti degli Organismi di Partecipazione, dei servizi sociali e 
sociosanitari, degli Enti Locali
Obiettivi: Confronto fra gli attori coinvolti per la definizione di proposte e priorità di 
intervento.

---

Progetto S.I.A. Sostegno all’Inclusione Attiva 
(PON Inclusione)

Riferimento:  Progetto  approvato  con  delibera  Giunta  Esecutiva  SdS  n.  21/2016  in 
risposta  ad  Avviso  Pubblico  n.  3/2016  Ministero  Lavoro  e  Politiche  Sociali  per  la  
presentazione di  Proposte di intervento per l’attuazione del Sostegno per l’Inclusione 
Attiva (SIA)
Attività: Implementazione servizi per seguire famiglie destinatarie dell’azione SIA (n. 1 
assistente sociale, n. 1 amministrativo, ore educativa scolastica e domiciliare)
Durata: triennale (2017-2019)
Risorse: € 221.170,00 totalmente finanziate se il progetto sarà approvato dal  Ministero. 

risorse 
appositamente

finalizzate

Corso  di  Infermieristica  dell’Università  degli 
Studi di Firenze – sede Borgo San Lorenzo

Contributo al Comune di Borgo S.Lorenzo per la gestione e mantenimento sede 5.000

Contributi per realizzazione progetti di 
investimento nel settore sociale

Riferimento: Decreto Dir. Diritti Cittadinanza e Coesione Sociale Regione Toscana n. 
9950/29.09.2016
Finalità: Rimborsi spese investimento per progetti settore sociale con priorità a quelli 
definiti sperimentali dalla Regione
Proposte presentate: Cooperativa ComeS di Marradi (Progetto La Mongolfiera) e Con-
sorzio Co&So per Appartamento per l’Autonomia
Importi: € 11.925,50 x La Mongolfiera + € 16.150,00 per Appartamento Autonomia
Finanziamento: interamente coperto dalla Regione
Se le richieste, inoltrate dalla SdS, saranno approvate dalla Regione, è prevista stipula 
di una convenzione con gli enti  titolari dei progetti

risorse 
appositamente

finalizzate

Progetto per potenziamento servizi di 
continuità assistenziale-buoni servizio per 

sostegno alla domiciliarità

Riferimento: D.D. Regione Toscana n. 12305/2016-Avviso pubblico per potenziamento 
servizi continuità assistenziale
Attività: Partecipazione all’Avviso. Se la domanda sarà accolta, attuazione dello stesso 
con le azioni ivi previste per gli utenti
Finanziamento: € 143.073,00 per il Mugello da parte della Regione Toscana

risorse 
appositamente

finalizzate
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Area di intervento: azioni trasversali e di sistema € 181.000

Attività Modalità di attuazione
risorse previste 

in €

Progetto “Oltre. Percorsi verso l'autonomia”, 
seconda fase

Riferimento: Delibera Regionale 997/2016. Prosecuzione Progetto Artemisia (Ente ca-
pofila) sulla progettualità “riacquisizione di autonomia per minori e giovani in uscita 
dalla Comunità il Forteto e vittime di abusi”. 
Titolare: Associazione Artemisia. Partenariato S.d.S. Mugello (Delibera Giunta Esecuti-
va n. 19/2016)
Costi: cofinanziamento SdS € 2.000 in termini di risorse umane (personale SIM)

risorse allocate 
nella organizza-

zione 
del personale

Costi  generali  per  il  funzionamento  ordinario 
quali  ad  esempio:  collegio  sindacale,  O.I.V., 
comunicazione,  canoni  assistenza  procedure 
informatiche  (SINSS,  CEPAS),  carburante, 
utenze, pulizie, spese postali, bolli, ecc.

Il  dettaglio  dei  costi  generali  di  funzionamento  viene  puntualmente  riportato  nel 
bilancio di previsione 2017
Importo  complessivo  degli  oneri  a  carico  degli  Enti  consorziati  (Comuni  e  Azienda  
Sanitaria di Firenze)

145.000

Fondo di riserva per emergenze, per situazioni 
inderogabili e/o urgenti, non coperte dalla 

programmazione ordinaria

Definizione  di  eventuale  progetti  da  parte  dei  servizi  non  superiori  a  tre  mesi  per 
provvedere  ai  bisogni  e  trovare  risorse  necessarie  o  soluzioni  alternative  per 
l’eventuale prosecuzione. 
Allocazione risorse per affrontare situazioni impreviste e di emergenza

30.000

Attività fisica adattata (AFA)

Accordo con palestre o strutture adeguate, nel rispetto delle linee guida regionali.
Cessato  rapporto  con  Montedomini  per  attività  di  call  center.  Implementazione 
pubblicità. Avvio corsi di tipo “B” 
Costi: rimborso ai Comuni per spese sostenute

1.000

Progetto  Home  Care  Premium  di  INPS  – 
gestione pubblica direzione regionale Toscana 

Prosecuzione del progetto HCP 2014 fino al 30 giugno 2017, secondo le indicazioni  
INPS. Presa d’atto con il presente Piano. Prosecuzione affidamento a terzi di parte della 
gestione organizzativa del progetto.  
Adesione ad eventuale bando INPS riguardante la riproposizione del Progetto.

risorse 
appositamente

finalizzate

Progetto Art.1  Società cooperativa Sociale in 
Rete e Convoi

Percorsi di inserimento lavorativo e inserimenti socio terapeutici in continuità con il 
Progetto in corso, in collaborazione con i servizi coinvolti

---

Progetto Frate Jacopa: rifugio di emergenza per 
l’accoglienza di persone senza fissa dimora e di-
sagio sociale della Congregazione del Terz’Ordi-

ne francescano di San Carlo

Messa  a  disposizione  per  una  notte  da  parte  della  Congregazione  del  Terz’Ordine 
francescano di San Carlo di due posti letto e pasti a titolo completamente gratuito  
all’interno del Villaggio San Francesco. Coordinamento con i servizi sociali

---
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RIEPILOGO AREE DI INTERVENTO

aree di  
intervento

 III 
settore 

fondo 
non auto 
> 65 anni

altre attività
totale 
Piano 

di 
Zona 
2017

totale 
Piano 

di 
Zona 

2016      

delta  
2017/2016

A
lta

 
In

te
gr

az
io

ne

So
ci

o-
as

si
st

en
zi

al
e

D
ire

zi
on

e

to
ta

le

famiglie e mi-
nori

13.800 0 40.000 1.024.000 0 1.064.000 1.077.800 1.205.000 -127.200 

disabilità 13.200 0 861.000 508.000 0 1.369.000 1.382.200 1.348.100 34.100 

povertà e di-
sagio adulti

0 0 0 340.600 0 340.600 340.600 337.900 2.700 

immigrati 0 0 7.400 0 0 7.400 7.400 10.500 -3.100 

anziani 0 880.000 1.285.000 211.000 0 1.496.000 2.376.000 2.493.500 -117.500 

salute menta-
le

0 0 0 20.000 0 20.000 20.000 20.000 0 

dipendenze 0 0 15.000 0 0 15.000 15.000 20.000 -5.000 

trasversali e di 
sistema

0 0 1.000 0 180.000 181.000 181.000 188.000 -7.000 

Totale 27.000 880.000 2.209.400 2.103.600 180.000 4.493.000 5.400.000 5.623.000 -223.000 
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