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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI PER | SERVIZI A ISTANZA DI PARTE

STRUMENTI DI
ATTI E DOCUMENTI DA TERMINE DI STRUMENTIDITUTELA |1,y o ey casi DI MODALITA' PER
ALLEGARE ALL'ISTANZA, E
4 UFFICIO CUI MODALITA' PER OTTENERE INFORMAZIONI RELATIVE |CONCLUSIONE | ILPROVVEDIMENTO CHE pUO' ADOZIONE DEL  |EFFETTUARE | PAGAMENTI
DESCRIZIONE ISTRUTTORIA/ NOMINATIVO E UFFICIO RESPONSABILE | MODULISTICA, E FAC-SIMILI GIURISDIZIONALE NEL CORSO
PROCEDIMENTO RIFERIMENTI NORMATIVI | o o ENTO FINALE | ISTRUTTORIA/ PROVVEDIMENTO FINALE AUTOCERTIFICAZIONI - PRESENTARE Al PROCEDIMENTI IN CORSO DA PARTE DEGLI DEL Bt DEL PROC & PRO EVENTUALMENTE POTERE SOSTITUTIVO
RTIFICAZ LISTANZA INTERESSATI PROCEDIMEN DICHIARAZIONE ASSENSO OLTRE I TERMINIE || NECESSARI E RELATIVE
MODALITA' DI ACCESSO AL DELLINTERESSATO (s1/N0) | (stne) | CONTRO ILPROVVEDIMENTO MODI PER INFO
SERVIZIO FINALI
ATTIVARLI
T caso di inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale L2 tatela nel corso del potere sostitutivo compete
concesioned conebu ¢ [Feone T s [Vlonssocileda el | e e B SO A oo it Imegrarione ¢ procedimento s secia icorso ol TAR di e, Pe st il porcre
. i § . > spons ) s o100 Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico i 2 a . "
benefici cconomici per ss.c0m; Regolamento Sistema |G ommissione Tersitoriale di mail: patrizia baldassarri@uslcentro.toscana.it . Pundi Insieme/ N . pea presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno |\0o, 4 b revicta ¢ possibile: - inviare una e-mail via
! Assistenza dellistanza di parte 0 Modulo richiesta * | dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e il 70.gg no no  |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di . ¢
persone in condizioni di  [Integrato dei servizi sociali e : Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta Sportell sociali N re =3 . compartecipazione dell'utente |posta certificata a:
i Jells Socteth della | Exogazione dei contributi y Servint Socions Sl martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio e tutela contro il provvedimento  [conclusione del .
bisogno clla Socicti della [ =28 20 integrazione ¢ Servizi Socio-assistenziali " - _ o e e vl | a t 0 via posta
Salute del Mugello (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 — agosto non si osserva ['apertura pomeridiana brAR di Fi - elettronica istituzionale a:
e.mail: alessandra pini@uslcentro.toscana.it A i Hrenze sds.mugello@uslcentro.toscana.it
[oppure inviare un fax al n.
055 /asta1e -
n caso di inerzia da parie e
responsabile del procedimento, il
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale L2 tatela nel corso del potere sostitutivo compete
Legge n. 328/2000; Legge Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) — I Pini— Ufficio Alta ione e i o e R VTAR di alDirettore Dott.Michele
(Concessione di esoneri dal ~ [Regione Toscana n. 41/2005 ¢ | Valutazione sociale da parte delld (responsabile valutazione sociale) tel 055/8451556 ¢ . P ——— " . procedimento st esercita icorso al TAR di Mezzacappa. Per attivare tale potere
i ) a pa Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno _— : o
pagamento dei servizi sociali [ss.mm.; Sistema  |C di mail: patriz r t - Pundi Insieme/ N N ’ o0 N Non & prevista ¢ possibile: - inviare una e-mail via
! . . 0 Modulo richiesta g dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e il 7088 no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di . ¢
Integrato dei servizi sociali e Assistenza dellistanza di parte|  Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta Sportell sociali N re = . compartecipazione dell'utente |posta certificata a:
; " martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio e tutela contro il provvedimento  [conclusione del ;
bisogno sociosanitari della Societa della | ¢ Servizi zial " : e e et o v 2l | edimonto sdsmugello@legalmail.t o via posta
Salute del Mugello (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 — agosto non si osserva ['apertura pomeridiana brAR di Fi - elettronica istituzionale a:
e.mail: alessandra pini@uslcentro.toscana.it A i Hrenze sds.mugello@uslcentro.toscana.it
loppure inviare un fax al n.
055 /asta1e -
n caso di inerzia da parie e
responsabile del procedimento, il
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale L2 tatela nel corso del 1 prevista compartecipasione [POLCE S0SILUN0 compete
Legge n. 328/2000; Legge Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) — I Pini— i i o e AR y alDirettore Dott.Michele
P Valutazione sociale da parte della in Ufficio Alta e si esercita Ricorso al TARdi |dell'utente in base al suo ISE!
ic:::me ;:iﬁﬂu:e:[:ls/,ff::  Cotmmiscione Terrtori Lo ci (r=::§<f;1;:l(e‘1»‘:ll:\;lﬂ:::i ;ﬂéﬁiﬂi‘i@"ﬁjﬁf P Injemey | S22 S0cio Assistenzial Gl ufic sono apertial pubbiico presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno |estratto pid quota fissa Z‘E“‘::j::"f“‘ ‘:‘ni::z‘n'z‘:kmz‘;‘f":
asti a domicilio o Assistenza dellistanza di parte e i R U odulo richiesta Sl sty |dal lunedi al venerd dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e o no si esponsabile del Procedimento. a data di paramenttata sul numero pasii [ PO © -
Pasti a domicil Fs.mm; e o A dell di 2 | patnsia e cass . N Modulo richiest: dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e il 70 iR bile del Proced La [dalla data di 1 H
£ 3 et |Erogazione del servizio o e spans oo P ) martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio e tutela contro il p del f consumati (per | s
sociosanitari della Socicti della [ S 38 €€ 00 integrazione ¢ Servizi Socio-assistenziali " : ! e i oot o v a1 | edimonto s - [sdsmugello@legalmailit o via posta
Salute del Mugello [{nserimento sta attes (responsabile del procedimento) tel 055 /8451453 — agosto non si osserva 'apertura pomeridiana AR di B - pag . clettronica istituzionale a:
e.mail: alessandra pini@uslcentro.toscana.it A i Hrenze sds.mugello@uslcentro.toscana.it
loppure inviare un fax al n.
8451414
1 aso-di incFzi da parie del
Patrizia Baldassarti Responsabile Unita Funzionale L2 tatela nel corso del ;;‘:::z’::’:fnie"(‘)"c‘;::‘:[‘:““‘ i
o ; Legpr S S ora S - " - - y : E' prevista
k:‘f:ﬂ“ﬂ?i’zﬁ/ :::'; 5?%)0% o [Valusazione socialeda paree dela | :::llﬁz g»‘::::i?:::«:t‘uﬁlg,s S/‘X‘ﬂ 1556 Pini— Ufficio Alta e procedimento si sercita Ricorsoal TARdi | upmpane cipazione alDirettore Dott.Michele
o s - 5 Commissione Territoriale di spons sociale) 51556 Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno | 1 ! Mezzacappa. Per attivare tale potere
Assistenza domiciliare socio [ss.mm.; Regolamento Sistema . " mail: patrizia baldassarri@uslcentro.toscana.it . Pundi Insieme/ N N p N dellutente in base al suo |, o
! Assistenza dellistanza di parte 0 Modulo richiesta * | dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e il 70.gg no si [Responsabile del Procedimento. La |dalla data di ¢ possibile: - inviare una e-mail via
stenziale Integrato dei servizi sociali ¢ Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta Sportell sociali N re =3 . ISEE estratto (per effettuarg .
o el Seenets . |zogazione del servizio o ieararione ¢ Sereit Socio-assstensiali martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio e tutela contro il provvedimento  [conclusione del ; v osta certificata a:
ocios > i la lista attesa S O e agosto non si osserva l'apertura pomeridiana finale si esercita facendo ricorso al g a iLit 0 via posta
Salute del Mugello (sesponsabile del procedimento) tel 055 /8451453 - FAR di Firenze sottostante) clettronica istitupionale a:
e.mail: alessandra.pini@uslcentro.toscana.it o
sds.mugello@usleentro.toscana.it
2 1 ‘d" riare nwdfa aln T
[ caso di inerzia da pare de
responsabile del procedimento, il
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale L2 tatela nel corso del L potere sostitutivo compete
Legge n. 328/2000; Legge Valutazione sociale da parte della Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) — I Pini— Ufficio Alta ione e rocedimento ol ssercita I L prevista alDirettore Dott.Michele
reashorto sociale verso Regione Toscana n. 41/2005 ¢ [+ asoncsocaedap (responsabile valutazione sociale) tel 055/8431556 ¢ o stenziali Gl uffici + al pubbli P serela o compartecipazione  |Mfezzacappa. Per attivare tale potere
Trasporto s vers Commissione Territoriale di Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico [presentando opportuna richiesta al [Firenze entro un anno " one. oter
" . ss.mm.; Regolamento Sistema . " ‘mail: patrizia baldassarri@uslcentro.toscana.it o Punti Insieme/ . . | N dell'utente (pericosti ¢ possibile: - inviare una e-mail via
“entri diurni per anziani e ! Assistenza dellistanza di parte 0 ! B 2 no si esponsabile del Procedimento. a data di " - ¥
(Centri diurni p Lntegrato dei servizi sociali ¢ Assistenza dellistanza di s Alessandra Pini Responsabile Uficio Alta Modulo richiesta Sportell sociali |42 lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e i 0 Responsabile del Procedimento. La dalladata d I ; osta certificata a:
disabili g * : Exogazione del servizio o sane spors ~ae A P : martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio e tutela contro il provvedimento |conclusione del cliccare qui; peri P .
sociosanitari della Societa della el Tt oo integrazione ¢ Servizi Socio-assistenziali " : ! . e u e v link a t 0 via posta
Salute del Mugello [nserimenta neta fsta attesa (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 — agosto non si osserva I'apertura pomeridiana ;TI; d‘“ ;:;L: acendo ricorso al procedimento <ottostante] elettronica istituzionale a:
e.mail: alessandra.pini@uslcentro.toscana.it ! sds.mugello@usleentro.toscana.it
[oppure inviare un fax al n.
055 /8451414
In caso di inerzia da parte del
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale responsabile del procedimento, il
. Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) — . potere sostitutivo compete
g n. 326/200; Legge [Valusazione sociale da pariedell | 00 L oL 81556 ¢ Medico di medicina generale dellatente - responsabile L el nel corso del o e e
o > Commissione Territoriale di valutazione sanitaria per telesoccorso. Alessandra Pini — procedimento si esercita Ricorso al TAR di
Welfae leggero, Regione Toscana n. 41/2005 ¢ . " mail: patrizia baldassarri@uslcentro.toscana.it . . N Mezzacappa. Per attivare tale potere
Assistenza dellistanza di parte ¢ Responsabile Ufficio Alta Integrazione ¢ Servizi Socio resentando opportuna richiesta al [Firenze entro un anno [Non @ prevista ? ot
elesoccorso, contributi ss.mm; Regolamento Sistema P Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta Pundi Insieme/ P . - P . ¢ possibile: - inviare una e-mail via
e arian | et o somin sl ¢ Auivazione servizio e e Modulo richiesta Sl ot sistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico dal lunedi al 7088 no si [Responsabile del Procedimento. La |dalla data di compartecipazione P eetiicate
) per progs 82 s socta Erogazione del > o P A venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche dalle tutcla contro il provvedimento conclusione del dell'utente P .
fragile sociosanitari della Societa della  [—-222A90E . (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 — ¢ sdsmugello@legalmail.t o via posta
servizio/contributo o inserimento ¢ 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si osserva finale si esercita facendo ricorso al - |procedimento
Salute del Mugello : e.mail: alessandra.pini@uslcentro.toscana.it Medico| . : e elettronica istituzionale a:
in lista di attesa " " lapertura pomeridiana TAR di Firenze o
di medicina generale dell'utente (responsabile sds.mugello@usleentro.toscana.it
valutazione sanitaria per telesoccorso) [oppure inviare un fax al n.
055/8451414
T caso i inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale L tutela mel corso del potere sostitutivo compete
Legge 0. 328/2000; Legge socialda parte dell]  Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) Alessandra Pini — Responsabile Ufficio Ala Integrazione ¢ procedimento si esercita Ricorso al TAR di IDirettore DoitMichele
Regione Toscanan. 41/2005¢ |, toriale d valutazione sociale) tel 055/8451556 c| e . Noné " Mezzacappa. Per attivare tale potere
Rt St T L i patia baldassari@usleentro soscana P Insieme/ |7V Socio Assistenziali G uffci sono apertial pubblico dal presentando opportuna richiesta al [Firenze entro un anno [Non & prevista e e P
Educativa domiciliare [occgmro e Assistenza dellistanza di parte| " | P08 Coes . N Modulo richiesta lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche 70.gg no si [Responsabile del Procedimento. La |dalla data di compartecipazione poss

sociosanitari della Societi della
Salute del Mugello

Erogazionedel senvizio o
inserimentain lista di attesa

Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta

integrazione ¢ Servizi Socio-

(responsabile del procedimento) tel 055/8451453 -
e.mail: alessandra.pini@uslcentro.toscana.it

ssistenziali

Sportell sociali

dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si osserva
lapertura pomeridiana

tutela contro il provvedimento
finale si esercita facendo ricorso al
TAR di Firenze

conclusione del
procedimento

dell'utente

posta certificata a:
sdsmugello@legalmail.t o via posta
elettronica istituzionale a:
sds.mugello@usleentro.toscana.it
(oppure inviare un fax al n.

055/8451414
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Legge n. 328/2000; Legge
Regione Toscana n. 41/2005 ¢
stema

ss.mm.;

Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale
Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM)

La tutela nel corso del

T caso di inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
potere sostitutivo compete
alDirettore Dott.Michele

socialea parte dell ; " y - .
Integrato dei servizi sociali ¢ C itoriale di valutazione sociale) tel 055/8451556 ¢ Alessandsa Pini - Responsabile Ufficio Al Integrazione ¢ procedimento i csercita Ricorso al TAR di R Mezzacappa. Per attivare tale potere
! . Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico dal presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista ! o
della Societi della | Assistenza dellistanza di parte|  mail: patrizia.baldassari@uslcentro.toscana. Modulo richiesta Punti Insieme/ [P 00 00 alle o 130 & ] mted nche 00 o R e Proem e L |dalts o i Compartesiarione ¢ possibile: - inviare una c-mail via
P Salute del Mugello  Progetto | Attivazionedellinserimento in Alessandra Pini Responsabile Uficio Alia Moduo nehiesta Sportelli sociali ; e 1 : L : spons : npartecip: posta cerificata a:
! Allivazionedellir -nto in dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi i luglio ¢ agosto non si osserva tutela contro il provvedimento  |conclusione del dell'utente ;
regionale ALI (autonomia, lavoro |azienda o lista di ¢ Servizi ssistenzial . ; sdsmugello@legalmailt o via posta
o lapertura pomeridiana finale si esercita facendo ricorso al |procedimento
inclusione) Decreto regionale | attesa (responsabile del procedimento) tel 055/845143 — [FAR i Fioomne clettronica istituzionale a:
0.77/81 del 26/07/2016 a valere c.mail: alessandra pini@uslcentro.toscana it ! sds.mugello@uslcentro.toscana.it
sul PON ESE. oppurc inviare un fax al n.
055/8451414.
In caso di inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
Patrizia Baldassari Responsabile Unita Funzionale L totels el corso el potere sostitutivo compete
k:‘*f-:““erii/ :::'; 5?%20,, . socialda parte del Sociale/ f;;:‘:;iﬁ;“;ﬁzi;‘]?“::fg;%m 56 Alessandra Pini — Responsabile Ufficio Alia Integrazione ¢ procedimento si esercita Ricorso al TAR di ;‘EI“;‘C‘:‘ P;;‘:’:‘::i e motere
- ;m § o sems |G toriale di s socialc) A + curn degli operatori | Pun Insieme/ |7V Socio Assistenziali Gl uffci sono apertial pubblico dal opportuna richiesta al |Firenze entro un anno |Non @ prevista N MW: pa. PR m’;, o
Afidi familiar di minori[[%7 12 AmEnto e rosistonsa dolliotara di partel . Al bint Resmomesbi Utten At det Comre At 2T ol et Jlunedial venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedianche | 120 gg no no  |Responsabile del Procedimento. La |dalla data di compartecipazione e
: " le 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si osserva tutela contro il provvedimento |conclusione de lell'utente .
£ sewvizs P § spons SLhclo wentro 4 Sportels dalle 14:00 alle 15:30: di luglio e ag 1 1 provvedi ! del dell @ .
sociosanitari della Socicta della b ¢ Servizi zial ! : sdsmugello@legalmailit o via posta
o lapertura pomeridiana finale si esercita facendo ricorso al |procedimento ¢
Salute del Mugello (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 — [FAR i Fioomne clettronica istituzionale a:
c.mail: alessandra pini@uslcentro.toscana it ! sds.mugello@uslcentro.toscana.it
oppurc inviare un fax al n.
055/8451414
Progetto regionale sulfa non In caso di inerzia da pare del
putosufficienza, “anziano in Erogazione del esponsabile del procedimento, i
famiglia” - servizi domiciliari [Frogazione . sponsablie del p g
- buto/servizio o. Patrizia Baldassari Unita Funzionale L ol el conso del pert tere sostitutivo compete
P bt per assisiente |15 - 328/2000; Legge lin lista dattesa.  La valutazione Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) Per crogazione /inscrimento in lista dattesa:  Alessandra Pin e o i Ricorsoal TAR di |1 posti temporanei di sollieqdIDiettore Dot Michele
: peras Regione Toscana n. 41/2005 ¢ [socio-s valutazione sociale) tel 055/8451556 ¢ Responsabile Ufficio Alta Integrazione ¢ Servizi Socio P sereita soal T/ st Nezzacappa. Per attivare tale potere
familire, ss.mm.; Regolamento Sistema  |dell'Azienda ASL 10 di Firenze mail: patriz r t acura degli operatori | Punti Insieme/  [Assistenziali. Gli uffici sono aperti al pubblico dal lunedi al 90 gg LRT n. presentando opportuna richiestaal |Firense entro un anno |& prevista la ¢ possibile: - inviare una e-mail via
- contributo alla famiglia per [} Regoimento Sis ! - . n 0 B op ! e Hono sher b N by g no si [Responsabile del Procedimento. La |dalla data di compartecipazione al costg’ P0%"' ¢
Integrato dei servizi sociali ¢ atraverso la struttura denominata | Alessandra Pini Responsabile Ufficio Altn  |dei Punti Insieme Sportelli sociali  [venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 c il martedi anche dalle 66/2008 ° posta certificata a:
assistenza : verse | ‘ tutela contro il provvedimento  |conclusione del da parte degli utenti. (Dati . .
Sociosanitari della Socicta della | Unita di Valutazione integrazione ¢ Servizi Socio-assistenziali 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si osserva v sdsmugello@legalmailt o via posta
- servizio diassistenza Salute del Mugello (UVM) il cui del tel 055/8451453 — I'apertura pomeridiana finale s esercita facendo ricorso al - |procedimento per effettuare i pagamenti |\ o oico icsruzionale a:
domiciliare responsabile & Geri Toccafondi e.mail: alessandra, pini@uslcentro.toscana.it [TAR di Firenze vedi link e
- posti temporanci o di Sponsabie < & mall alessandea pini(@ Loseana;
[ (1el 055/8451117) oppurc inviare un fax al n.
sollievo residenzia o is141s
Valutazione del bisogno come
definito dalla specifica delibera
della GRT 664/2017 a cura della i:f:::i}'l‘;e;z;a 'f:i:]"::::“
Prosco eiomi i L rosedmento e | st B Resporsable Ui Funionde Por crogaonenserimento i ista davess: Alesandsa Pioi e £ o Ricorso al TAR Dirrore Do ichcle
indipendente” ¢ “gravissime | © ) y > proc . pons — [Responsabile Ufficio Alta Integrazione ¢ Servizi Socio P S . soa 5 Mezzacappa. Per attivare tale potere
ss.mm;; Regolamento Sistema  |dell”Azienda USL Centro Toscana|  Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) Punti ¢ presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista
disabilita” con contributi per : ° ) o Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico dal : ¢ possibile: - inviare una c-mail via
" |integrato dei servizi sociali ¢ il cui responsabile & il Dr. Geri |(responsabile valutazione socialc) tel 055/8451556 ¢[Modulo allcgato al bando annuale | Insieme/Sprotelli ) , ° s no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di compartecipazione c
assistente personale /0 alte | 00 L el Societa della [Toceafondi (tel 055/8451117) - 11 | mail: patrizia baldassarri@uslcentro.toscana.t Sociali funedi al vencrdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche tutcla contro il provvedimento  |conclusione del dell'utente posta certificata a:
interventi (cs. inserimento in |2+ 0° : - ik patrizia baldass s - k dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi i luglio ¢ agosto non si osserva P N sdsmugello@legalmailt o via posta
Salute del Mugello.Delibera GRT [procedimento professionale ¢ ! : finale si escrcita facendo ricorso al |procedimento ¢
struttura a Marradi) 62017 e S, lapertura pomeridiana [FAR i Fioomne clettronica istituzionale a:
-0 D ! sds.mugello@usleentro.toscana.it
L. oppure inviare un fax al n.
delibera regionale, rig 055/8451414
Pattivazione del contributo
/inserimento in lista di attesa -
Comunicazionc alla Struttura Alta
Integrazione c gestione dei servizi
socio assistenziali da parte In caso di inerzia da parte del
dellUfficio amministrativo responsabile del procedimento, il
delPUVM delPentita del Patrizia Baldassari Responsabile Unita Funzionale L totels el corso el potere sostitutivo compete
Legge 0. 328/2000; Legge contibuto riconosciuto ¢/o della Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) Alessandea Pini Responsabile Uficio Al Integrasione e orocediments o eerita Ricoreo al TAR di alDirettore Dott.Michele
. Regione Toscana n. 41/2005 ¢ |mancata erogazione - Attivazione |(responsabile valutazione sociale) tel 055/8451556 c| Sespor . ) R Mezzacappa. Per attivare tale potere
Inscrimenti in strutture ‘ Servizi Socio Assistenziali  Gli uffici sono aperti al pubblico presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista ! o
! - [ss.mm3 Regolamento Sistema  |del contributo/lista di attesa - mail: patrizia baldassarri@uslcentro.toscana.it - Punti Insieme/ ’ N ‘ N : ¢ possibile: - inviare una c-mail via
semisidensiali ¢ residenviali 11 TR0 CHO B e Alessandra bini Responeabile Ui Al Modulo richiesta Sponclisocily |(alanedial vemerdidale ore 900 alle ore 1300 ¢ il martedi s no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di compartecipazione o centicata o
per minor e madsicon gl | 0 e e ddl [Verfien delle procedure veeasione ¢ Sereot Socko asisensil anche dalle 14:00 alle 15:30; nc mesidi luglio e agosto non s tutela contro il provvedimento  |conclusione del dellutente eomapelo(@legaimail o vi posia
Salute del Mugello amministrative al fine (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 osserva lapertura pomeridiana finale s escrcita facendo ricorso al elettronica istituzionale
dellerogazione del contributo - e.mail: alessandra pini@uslcentro.toscana.it TAR di Firenze sds.mugello@uslcentro.toscana.it
[Trasmissione dellclenco dei oppurc inviare un fax al n.
beneficiari all Ufficio Bilancio per 055/8451414
il pagamento — Monitoraggio
periodico ¢ ion alla RT
T caso df inerzia da parte del
Erogazionadel responsabile del procedimeno, i
v contributo/servizio per quota L totels el corso el potere sostitutivo compete
[nseriment in strutture Legge n. 328/2000; Legge sociale per inserimenti in . Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alia Integrazione e procedimento si esercita Ricorso al TAR di alDiretiore Doit.Michele
semiresidenziali per anziani ofRegione Toscana n. 41/2005 ¢ h Alessandra Pini Responsabile Uficio Alia Sespor I . R Mezzacappa. Per attivare tale potere
o struttura semiresidenziali. Servizi Socio Assistenziali Gl uffici sono aperti al pubblico - presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista ! o
adulti disabili accertatiai  |ss.mm.; Regolamento Sistema ° e Servizi el - Punti Insieme/ ’ N © | 90ggIRTn. . : ¢ possibile: - inviare una c-mail via
enst el Legue o, 104/1992| T oo sermist soriali« La 557841455 Modulo richiesta ol et |dal unedial venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi e no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di compartecipazione e
Sens e . rato (el sc vl socs Ierogazione della quota sanitatia N Sporeetls anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si o0 tutela contro il provvedimento  |conclusione del dellutente P e
con riconoscimento quota  [sociosanitari della Socicta della e ) maikalessandra.pini@uslcentro.toscana.it ! - sdsmugello@legalmailit o via posta
che da diritto allinserimento in osserva l'apertura pomeridiana finale si esercita facendo ricorso al |procedimento
sociale Salute del Mugello ph [FAR i Fioomne clettronica istituzionale a:
struttura sono di competenza ! sds.mugello@uslcentro.toscana.it
dell'Azienda ASL 10 di Firenze. oppure inviare un fax al o,
055 /8451414
In caso di inerzia da parte del
) responsabile del procedimento, il
Erogazionedel contributo per potere sostitutivo compete
Inseriment in strutture Legge n. 328/2000; Legge quota sociale per inserimenti i Alessanda Pin R bile Utticio Alta It L “"E‘a “dl“‘fs" “e‘_( Ri VAR di alDirettore Dott.Michele
semiresidenziali per anziani o|Regione Toscana n. 41/2005 ¢ | struttura residenziali. Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta > cssandra tirl Responsablle - ticlo Ha ‘ntegrazione ¢ [procedimento i esercita | comon TAR A N Mezzacappa. Per attivare tale potere
O o e e e s | " o - P Tnsicmey [ S€5Vi7 Socio Assisteniali  Gli uffici sono aperti al pubblico | g0 o presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista S
enst el Lesue o, 104/1992| T dos sermis st « rerocazione della cuots sanitalia 557541455 Modulo richiesta ol et dal unedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ l martedi s no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di compartecipazione e
ens e 0. £ sevizt socia 9 a4 « oo o Sporetls anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si " tutela contro il provvedimento  |conclusione del dell'utente @ -
con quota della Societi della [che da diritto allinserimento i maikalessandra pini@uslcentro.oscana.it . - t o via posta
A osserva l'apertura pomeridiana finale si esercita facendo ricorso al |procedimento ¢
sociale Salute del Mugello struttura sono di competenza ITAR di Breonse clettronica istituzionale a:
dell'Azienda ASL 10 di Firenze. ! sds.mugello@uslcentro.toscana.it
oppurc inviare un fax al n.
055/8451414
In caso di inerzia da parte del
Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale L responsabile del procedimento, i
g . 326/2000; Legge Sovinle/Socile Tocarato Magella IV Patizia Baldassari Responsabile Unita Funzionale La tutcla nel corso del potere sostitutivo compete
Inserimenti adulti e anziani  |Regione Toscana n. 41/2005 ¢ socialea parte dell valutazione sociale) tel. 055/8451556 Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIN) procedimento i esercita Ricorso al TAR di N alDiretiore Dott.Michele
T oo A oab ‘ > > P Tnsiemey|¢4 Alessandsa Pini Responsabile Ufficio Al Integrazione ¢ presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista Mezzacappa. Per attivare tale potere
il autos S mms oo s mission ‘ Modulo richiesta /" [Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico dal s no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di compartecipazione ¢ possibile: - inviare una c-mail via
Strutture di accoglienza Integrato dei servizi sociali ¢ Inserimentdn struttura o inlista  Alessandra Pini Responsabile Uficio Alia Sportelli sociali ’ ! ) c
" ) : nserimente > luncdi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche tutela contro il provvedimento |conclusione del dellutente posta cerificata a:
< della Societi della | di attesa integrazione ¢ Servizi Socioassistenziali . ’
o dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi i luglio ¢ agosto non si osserva finale si escrcita facendo ricorso al |procedimento sdsmugello@legalmailit o via posta
Salute del Mugello (responsabile del procedimento) tel 055/8451453 — ! : e :
; e lapertura pomeridiana TAR di Firenze clettronica istituzionale
c-mailialessandra pini@uslcentro.toscana.it o
sds.mugello@uslcentro.toscana.it
oppurc inviare un fax al n.
In caso di inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
Patizia Baldassari Responsabile Unita Funzionale La tutcla nel corso del potere sostitutivo compete
parte di specifica Commissiong . Sociale/Sociale Integrato Mugello (SIM) ¢ Alessandra Pini procedimento si esercita Ricorso al TAR di alDirettore Dott.Michele
. o Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale : ’ ) R
Progetto P.ASS.L IN Doro Di Noi Reionale M) e : e Toncaranes ugelly ST ( P Tnsiemey | Responsabile Uficio Alta Integrazione ¢ Servizi Socio termin previsti presentando opportuna richicsta al |Firenze cntro un anno |Non & prevista Mezzacappa. Per attivare tale potere
AUTONOMLA (Dopo Di |21 % FECHeeon? Piano L A 0;% /8451556 Modulo di richiesta ol oy |Assistenzial Gli uffici sono aperti al pubblico dal lunedi | nel bando no s |Responsabile del Procedimento. La [dalla data di compartecipazione ¢ possibile: - inviare una c-mail via
Noi Regionale L. 112/2016) |1 12/2016 Inserimento di cohousing o Sporsale soctle) tel, 05 >0 Sporeellis al venerdi dalle ore 9:00 alle ote 13:00 ¢ il martedi anche dalle regionale tutela contro il provvedimento  |conclusione del dell'utente posta cerificata a:

azioni giornaliere o laboratorial
previste dal progetto Sds

14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si osserva
lapertura pomeridiana

finale si esercita facendo ricorso al
[TAR di Firenze

procedimento

sdsmugello@legalmail.t o via posta
elettronica istituzionale a:
sds.mugello@usleentro.toscana.it

[oppure inviare un fax al n.




Pagina 3

Legge n. 328/2000; Legge

Valutazione delle richieste con

Milena Gambi- Responsabile Ufficio di Piano e

La tutela nel corso del

T caso di inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
potere sostitutivo compete
alDirettore Dott.Michele

Richiesta di adesione da parte P cadenza quadrimestrale ome attiviti generali (responsabile del procedimento) tel. procedimento si esercita Ricorso al TAR di
P Regione Toscana n. 41/2005 ¢ N Ufficio Segreteria . Mezzacappa. Per attivare tale potere
dei soggetti del Terzi Settore [previsto nei Regolamento, 0558451428 Uficio . . presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno ; o
ss.mm.; Regolamento Sistema A uffici sono aperti al pubblico dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 N ¢ possibile: - inviare una e-mail via
al Comitato di partecipazione ! valutazione dei requisiti, Adozione | emaikmilena gambi@uslcenro.toscana.it — Michele Modulo di richiesta segreteria/protocollo " . 120 gg no si Responsabile del Procedimento. La |dalla data di ¢
s Integrato dei servizi sociali e . 3 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi posta certificata a:
o alla Consulta del Terzo . atto da parte dell'Assemblea per Mezzacappa — Direttore (responsabile dell'sdS Mugello " ' ; tutela contro il provvedimento  [conclusione del . .
sociosanitari della Societa della [\ di luglio ¢ agosto non si osserva I'apertura pomeridiana sdsmugello@legalmail.t o via posta
Settore della SdS Mugello ladesione del soggetto oppure provvedimento finale) - tel. 055/8451430 e-mail: finale si esercita facendo ricorso al - |procedimento ¢
Salute del Mugello " . 2 b elettronica istituzionale a:
comunicazione del diniego sds.mugello@usleentro.toscana.it TAR di Firenze o
sds.mugello@usleentro.toscana.it
loppure inviare un fax al n.
414
o nerza da parte del
responsabile del procedimento, il
. otere sostitutivo compete
Milena Gambi- Responsabile Ufficio di Piano ¢ La tutela nel corso del - B
Legge n. 328/2000; Legge . . woe AR alDirettore Dott.Michele
P attivita generali (responsabile del procedimento) tel. procedimento si esercita Ricorso al TAR di
. - |Regione Toscana n. 41/2005 ¢ |, . N Ufficio Segreteria . Mezzacappa. Per attivare tale potere
(Concessione di patrocinio ¢ Valutazione della richiesta da parte| 55845142 Ufficio iy . . presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno ; ot
: ss.mm.; Regolamento Sistema : Lettera di richiesta da parte Gli uffici sono aperti al pubblico dal lunedi al venerdi dalle ore N ¢ possibile: - inviare una e-mail via
di utilizzo del logo a ! del Diettore ¢ della Giunta email:milena. gambi@uslcenro.toscana.it - Michele . segreteria/protocollo L . 70.gg no si [Responsabile del Procedimento. La |dalla data di ¢
" ¢ Integrato dei servizi sociali e . dell'interessato . 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei posta certificata a:
Enti/ Associazioni Esceutiva Mezzacappa — Direttore (responsabile dell'SdS Mugello < . . tutela contro il provvedimento  [conclusione del . .
sociosanitari della Societa della mesi di luglio ¢ agosto non si osserva apertura pomeridiana sdsmugello@legalmail.t o via posta
provvedimento finale) - tel. 055/8451430 e-mail: finale si esercita facendo ricorso al |procedimento ¢
Salute del Mugello o b elettronica istituzionale a:
sds.mugello@usleentro.toscana.it TAR di Firenze o
sds.mugello@usleentro.toscana.it
loppure inviare un fax al n.
o ez i pare el
Richiesta da parte dellinteressato responsabile del procedimento, il
Patrizia baldassarri- Responsabile Unita funzionale [su apposita modulistica regionale potere sostitutivo compete
La tutela nel corso del
B Sociale /Sociale Integrato (SIM) (responsabile |da presentare al Comune di _ woe AR alDirettore Dott.Michele
Valutazione sociale da parte di ! o v Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta Integrazione ¢ . procedimento si esercita Ricorso al TAR di
Erogazione di servizi previsti ca pane valutaione sociale) tel. 0558431536 emal residenza il quale trasmette la espor termini . N Mezzacappa. Per attivare tale potere
OBz . . apposite Commissioni dellistanza Servizi Socio Assistenziali Gli uffici sono aperti al pubblico dal presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno |Non & prevista ; ot
nei vari Progett assistenziali a| Bandi regionali, nazionali ed P iz " - S Pundi Insieme/ N " procedimentali . ¢ possibile: - inviare una e-mail via
“ di parte § " * lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il martedi anche i no si [Responsabile del Procedimento. La |dalla data di compartecipazione ¢
valere sul PON_FSE/ curopei . Alessandra Pini Responsabile Ufficio Alta|Pertanto il procedimento di Sportell sociali . previsti ", posta certificata a:
Erogazione dei contributi Lo dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto non si osserva " tutela contro il provvedimento  [conclusione del dellutente .
POR_FSE e Servizd richiesta & di " ; dall'INPS sdsmugello@legalmail.t o via posta
cconomici/prestazion -servizi . lapertura pomeridiana finale si esercita facendo ricorso al - |procedimento ¢
(responsabile del procedimento) - tel. 055/8451453 [comunale. Erogazione del AR di B elettronica istituzionale a:
. . . . “AR di Firenze u
e-mail: elisabett . ¢ buto/servizio a carico di sds.mugello@usleentro.toscana.it
questa SdS tramite PINPS [oppure inviare un fax al n.
s 0451414
T caso di inerzia da parte del
responsabile del procedimento, il
otere sostitutivo compete
La tutela nel corso del - B
o Units Furi ! AR alDirettore Dott.Michele
o . o Patrizia Baldassarri Responsabile Unita Funzionale procedimento si esercita Ricorso al TAR di
Rilascio attestazione di Valutazione sociale da parte del | Patrizia baldassarti- Responsabile Unita funzionale . N N . Mezzacappa. Per attivare tale potere
R ¢ Richiesta da parte dellinteressato Sociale/sociale Integrato Mugello (SIM). Gli uffici sono aperti presentando opportuna richiesta al |Firenze entro un anno ? ot
abbandono o di estraneita dal coordinatore sociali/apposita Sociale /Sociale Integrato (SIM) (responsabile " Assistente sociale i ¢ possibile: - inviare una e-mail via
DPCM 159/2013 su apposita modulistica ¢ rilascio al pubblico dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 ¢ il 30gg no si Responsabile del Procedimento. La |dalla data di

DPCM 159/2013 (Nuovo
ISEE)

Commissioni dellistanza di parte
|- Rilascio

valutaione sociale) tel. 0558451556 emal

attestazione all'interessato

/Struttura SIM

martedi anche dalle 14:00 alle 15:30; nei mesi di luglio ¢ agosto

non si osserva l'apertura pomeridiana

tutela contro il provvedimento
finale si esercita facendo ricorso al
'TAR di Firenze

conclusione del
procedimento

posta certificata a:
sdsmugello@legalmail.t o via posta
elettronica istituzionale
sds.mugello@usleentro.toscana.it
[oppure inviare un fax al n.

055 /8451414

ORARIO UFFICI: tutti gli uffici sono aperti al pubblico dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e il martedi anche dalle ore 14:00 alle ore 15:

. Nei mesi di luglio e agosto non si osserva I'orario di apertura del martedi pomeriggio

Non ¢ possibile prevedere SERVIZI ON LINE dato che i servizi/interventi alla persona erogati dal Consorzio si basano su un progetto individuale concordato tra operatore ed utente




